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OPĆI UVJETI ORGANIZATORA  ZA ODRŽAVANJE EDUKATIVNIH PROGRAMA 

1. Opće odredbe  
Predmet OPĆIH UVJETA je uređenje međusobnih odnosa organizatora edukativnih programa udruge 
za poticanje edukacije u fizioterapiji Edukativa (u daljnjem tekstu: Organizator,) te polaznika 
edukacije ( u daljnjem tekstu: Polaznik) 

2. Prijava  
Prijava je važeća nakon što Organizator zaprimi ispravno ispunjeni elektronički obrazac prijavnog lista 
i izvrši uplatu predujma predviđenog za pojedinu edukaciju. Ako uplata predujma nije izvršena do 
završetka roka prijave za pojedinu edukaciju, smatrat će se da je Polaznik odustao od sudjelovanja. 

Slanjem prijavnog lista i  uplatom predujma svaki Polaznik prihvaća Opće uvjete održavanja, te 
pojedinačne uvjete, način održavanja i pristupanja edukaciji. 

3. Održavanje edukativnog programa                                                                                                           
Detalji održavanja i uvjeti pristupanja pojedinoj edukaciji utvrđeni su u pojedinačnoj informativnoj 
brošuri te Općim uvjetima održavanja. 

3. Cijena i plaćanje 
Cijena pojedine edukacije utvrđena je u pojedinačnoj informativnoj brošuri.                                                                                                             
Organizator zadržava pravo promjene početnih objavljenih cijena u slučaju promijene cijena 
operativnih troškova organizacije tečaja, odnosno u slučaju promjene vrijednosnog odnosa valuta 
koje su osnova za izračunavanje cijene tečaja. Za povišenje cijene do 10% nije potrebna suglasnost 
sudionika. U slučaju povišenja cijena većeg od 10%, sudionik ima pravo odustati od tečaja bez obveze 
na nadoknadu štete. 

Uvjeti i način plaćanja edukacije utvrđeni su u pojedinačnoj informativnoj brošuri. 

4. Odustajanje od edukacije  i naknada za odustajanje za Polaznike 
Za otkaz ili odustajanje Polaznika do isteka roka prijave pojedine edukacije, izvršit će se povrat 
uplaćenog novca u punom iznosu. U slučaju odustajanja ili nemogućnosti prisustvovanja pojedinoj 
edukaciji iz bilo kojeg razloga, obračunat će se troškovi otkazivanja na slijedeći način: 
- Od isteka roka prijave do 5 dana prije početka edukacije: 50 % cijene edukacije 
- Od 5 do 0 dana, odnosno tijekom edukacije: 100 % cijene edukacije 

5. Otkazivanje od strane organizatora ili promjena rasporeda  
Ako se edukacija u slučaju djelovanja više sile otkaže, uplaćeni iznos će biti u cijelosti vraćen. U slučaju 
prekida edukacije od strane voditelja u slučaju više sile (bolest voditelja i sl.), polazniku se vraća 
preostali, neiskorišteni dio uplaćenog iznosa. U slučaju promjene termina te ako novi termin ne bi 
odgovarao polazniku koji je izvršio uplatu omogućit će se realizacija edukacije u drugoj grupi.  
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Ako zbog opravdanog razloga ili više sile polaznik nije realizirao edukaciju, izvršit će se povrat 
uplaćenog iznosa. 

6. Odgovornost  
Tijekom edukacije svaki Polaznik je odgovoran za svoje postupke te za štetu nastalu vlastitim 
djelovanjem. Organizator je odgovoran za osobne greške samo u slučaju namjernog ili teškog nemara 
i nesavjesnog ponašanja. 

7. Završne odredbe                                                                                                                                                         
Opći uvjeti stupaju na snagu i primjenjuju se danom donošenja. 
Stranke se obvezuju da će moguće sporne slučajeve riješiti sporazumno. Ukoliko to ne bi bilo moguće, 
u slučaju spora nadležan je sud u Zagrebu, a primjenjuje se hrvatsko pravo. 

 

U Zagrebu, 7. siječnja 2019. 

http://www.reaktiva.hr/edukacija.html

